
Kvalitetsstandard for ophør af sygedagpenge ved borgerens manglende medvirken 
 
Formål 
At sikre, at sygemeldte borgere medvirker ved opfølgningen af deres sygedagpengesag, tager imod til-
bud om behandling, og ikke forhaler helbredelsen. 
 
Grundlag 
Lov om dagpenge ved sygdom § 21.  
 
Målgruppe 
Borgere der er sygemeldt i mere end 8 uger. 
 
Ydelsens omfang og indhold 
Hvis en sygemeldt borger udebliver fra en opfølgningssamtale, en lægeundersøgelse, eller et andet til-
tag i forbindelse med opfølgningen, eller på anden måde giver anledning til tvivl om en aktiv medvir-
ken, orienteres borgeren skriftligt om, at den manglende medvirken kan medføre, at sygedagpengene 
bortfalder i henhold til lov om dagpenge ved sygdom og fødsel § 21. Ved en udeblivelse eller mang-
lende medvirken efter denne orientering foretager rådgiveren en vurdering af, om sygedagpengene skal 
standses. I denne vurdering indgår, om der er tale om en gyldig grund til udeblivelsen. En gyldig grund 
kan eksempelvis være, at borgeren er indlagt eller på grund af sygdommens art, ikke har kunnet reagere 
på henvendelser fra kommunen. Såfremt der træffes afgørelse om standsning af sygedagpengene, frem-
sendes en skriftlig afgørelse med klagevejledning.  
 
Sygedagpengene vil ligeledes ophøre, så længe den sygemeldte borger nægter at tage imod tilbud om 
relevant behandling. I dette tilfælde kan sygedagpengene genoptages (hvis betingelserne i øvrigt er op-
fyldt), hvis borgeren ændrer mening og tager imod tilbuddet. I vurderingen af, om sygedagpengene skal 
standses indgår om behandlingen er rimelig og ikke til fare for liv og helbred. 
 
Derudover træffes der beslutning om standsning af sygedagpengene, hvis borgeren ved sin adfærd for-
haler helbredelsen. I dette tilfælde kan sygedagpengene ikke genoptages. En forhaling af helbredelsen 
kunne for eksempel være en borger med en knæskade, der gik ud og spillede fodbold i sin fritid. 
 
Borgeren orienteres skriftligt på samme måde som i det første eksempel. 
 
Sagsbehandlingstid 
8 arbejdsdage efter en udeblivelse.  
 
Information til borgere 
Ingen bemærkninger.  
 
Dokumentation i forhold til borgeren 
Ingen bemærkninger. 
 
Administreres af  
Jobcenter.  


